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СЪДЪРЖАНИЕ 

I. ОБЩИ ПОЛОЖЕНИЯ 

Самооценяването е част от вътрешната система за управление на качеството, като събраната в хода на 

самооценяването информация сеизползва за планиране на мерки и дейности за подобрение на образователната 

организация. Изградената система за самооценяване допринася за планиране и реализиране на дейности, свързани с 

усъвършенстването иразвитието на образователната организация. 

Самооценяването се извършва при условия и по ред, определени с държавния образователен стандарт за 

управлението на качеството в институциите, а инспектирането - при условия и по ред, определени с държавния 

образователен стандарт за инспектирането на училищата. Съобразно изисквания в Закона за предучилищното и 

училищното образование е въведено изискването за самооценяване, което се извършва ежегодно от комисия в ПГПЧЕ 

„Екзарх Йосиф“ гр. Разград чрез дейности, процедури и критерии, определени от училището. 

II. ПРЕДНАЗНАЧЕНИЕ 

• Идентифициране на силните страни и постиженията в работата на училището и на областите, които се нуждаят 

от подобрение 

• Повишаване на мотивацията и професионалните компетенции на педагогическия персонал за подобряване 

качеството наобразование 

• Установяване на ранен етап рисковете по отношение качеството на образование 

III. ОБЛАСТИ НА САМООЦЕНЯВАНЕ 

Областите за самооценяване са обвързани със стратегическите цели за развитие на образователната организация, 

отразени Стратегията й за развитие. 

Области на самооценяване: 

• Управление на институцията 

• Образователен процес 

• Училищна среда 

IV. КРИТЕРИИ ЗА САМООЦЕНЯВАНЕ 

1. Управление на институцията 

1.1. Ефективно разпределяне, използване и управление на ресурсите за повишаване на качеството на работа в 

ПГПЧЕ “Екзарх Йосиф“ 

1.2. Нормативно осигуряване 
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1.3. Споделено лидерство 

2. Образователен процес 

2.1. Учебна дейност 

2.2. Оценяване и самооценяване 

2.3. Взаимоотношения ученик-учител; ученик-ученик 

2.4. Резултати от обучението 

2.5. Надграждане на знания и умения 

2.6. Участие на педагогическия персонал в квалификационни дейности 

3. Училищна среда - Институционална среда 

3.1. Индивидуална среда на ученика 

3.2. Училището като социално място 

3.3. Материално-техническа база 

4. Училищно партньорство 

V. МЕТОДИ, ИЗТОЧНИЦИ И ИНСТРУМЕНТАРИУМ ЗА САМООЦЕНКА 

1. Мониторингови изследвания; 

2. Анкетни проучвания (анкети за оценка и самооценка на дейността на педагогическите специалисти, анкета за 

оценка и самооценка на директора, анкети за родители, които ще установят тяхната удовлетвореност от качеството на 

образование, анкети с всички служители на институцията по въпроси, касаещи проверката и контрола на качеството на 

образователния процес в гимназията); 

3. Отчети на педагогическите специалисти в ПГПЧЕ „Екзарх Йосиф“ гр. Разград; 

4. Учителско портфолио; 

5. Педагогически визити, проверки от директора, от експерти към РУО, дейности,организирани от учителите в 

гимназията; заповеди на директора, училищни норматични документи 

VI. ПРОЦЕДУРА НА САМООЦЕНЯВАНЕТО 

1. Осведомяване на цялата организация: 

Учителите и служителите в ПГПЧЕ „Екзарх Йосиф“ гр.Разград трябва да бъдат уведомени за решението на 

ръководството ѝ да се проведе самооценяване и основанията за това решение. Информирането е с цел да се обясни 

самооценяването като инструмент за усъвършенстване, чрез който ще се подобри имиджа на институцията. Отношение 

към качеството на образователно- възпитателната работа има целият екип. Качеството зависи от работата на 

ръководството, на учителите, на административния персонал. Всеки трябва да чувства лична отговорност за качеството на 

предлаганото образование. Това означава, че от всеки ще се изискват доказателства за качеството на работата му, заради 
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което всеки трябва да познава и разбира същността на процеса. 

2. Етапи на самооценяването: 

• Определяне на работната група. 

• Подготовка - определяне на дейностите, процедурите, критериите, показателите и инструментите 

за самооценяване. 

• Провеждане на информационна кампания сред учителите, другите педагогически специалисти, 

ученици и родителите. 

• Проучване на мнението на родителите за качеството на образователните услуги и цялостната 

дейност на институцията. 

• Провеждане на самооценяването. 

• Обработване на информацията от проведеното самооценяване. 

• Анализиране на получените резултати от самооценяването. 

• Предлагане на мерки за повишаване на качеството на предоставяното образованието, възпитанието 

и социализацията на всички участници в процеса на самооценяване. 

• Изготвяне на доклад-анализ за процеса на самооценяване, оценка на резултатите и постиженията, 

от проведената дейност от самооценяването. 

• Утвърждаване на доклада от самооценяването. Докладът от самооценяването съдържа: 

✓ информация за условията на вътрешната и външната среда, в която функционира 

гимназията през периода на самооценяването 

✓ данни за използваните инструменти при самооценяването; 

✓ данни за резултатите от самооценяването, 

✓ сравнение на данните с резултатите от предходното самооценяване; 

✓ анализ на резултатите от самооценяването; 

✓ предложения за мерки за внасяне на подобрения в работата на институцията за повишаване 

на качеството на предоставяното образование, срокове и отговорни лица за тяхното изпълнение. 

3. Състав на работната група по самооценяването: 

Броят на постоянните членове на комисията е 3-ма души. Председателят отговаря пряко за работата. В състава на 

комисията могат да участват: директор, главни учители, педагогически специалисти, консултанти по управление на качеството 

mailto:N10%2C0878684525%2Cinfo-1702608@edu.mon.bg


Профилирана гимназия с преподаване на чужди езици "Екзарх Йосиф" 

гр. Разград, ул."Никола Вапцаров" N10, 0878684525,info-1702608@edu.mon.bg 

5 

 

 

 

както от институцията, външни оторизирани за целта звена . Съставът на комисията се актуализира от Педагогическия съвет и 

се утвърждава от Директор. Мандатността на членовете на комисията не е ограничена и може да бъде променяна по 

предложение на член от педагогическия съвет. За промяна на състава се изисква внесено предложение на педагогически съвет, 

като съветът приема / не приема предложението. 

4. Основни задачи на работната група по самооценяването: 

4.1. Работната група има неадминистративни, методически, консултантски и контролни функции, свързани с проектирането, 

внедряването, поддръжката и усъвършенстването на системата за самооценяване в ПГПЧЕ „Екзарх Йосиф“ гр. Разград. 

4.2. Работната група има право да проучва, анализира, изисква информация, обсъжда проблеми и дава предложения 

на ръководството на ПГПЧЕ „Екзарх Йосиф“ гр. Разград за вземане на решения, свързани с качеството на обучението в 

гимназията. 

4.3. Работната група има право да ръководи методически и организационно дейността на другите комисии. 

VII. ОЦЕНКА НА КАЧЕСТВОТО НА ПРЕДОСТАВЯНОТО ОБРАЗОВАНИЕ И РЕЗУЛТАТИТЕ ОТ НЕГО – 

СКАЛА И НОРМИ 

Избрахме пет степенна скала на оценяване на качеството на образователния процес, като максималното ниво е 100 точки, 

а минималното – 0 точки. 
 

Ниво на оценката Ниво на постигнатата оценка 

Незадоволително ниво до 20 точки 

Задоволително ниво от 21 до 40 точки 

Добро ниво от 41 до 60 точки 

Много добро ниво от 61 до 80 точки 

Отлично ниво от 81до 100 точки 

 

Приложения: 

• Приложение 1 Области, критерии, източници, участници, методи и процедура за самооценяване 
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Приложение 1 

 

Стратегически 

цели за развитие 

на организацията 

Области на 

самооценяване 

Критерии Източници на 

информация и 

участници 

Методи и 

инструменти 

Процедура 

1. Идентифициране 

на силните 

страни и 

постиженията в 

работата на 

училището и на 

областите, които 

се нуждаят от 

подобрение по 

отношение 

управлението на 

институцията 

2. Отговор на 

въпроса „Къде 

сме ние?“ 

Управленски процес 

1. Ефективно 

разпределяне, 

използване и 

управление на 

ресурсите за 

повишаване на 

качеството на работа в 

ПГПЧЕ“ Екзарх 

Йосиф“ 

2. Споделено лидерство 

3. Ясно и конкретно 

изработена стратегия 

за развитие и 

рационално планиране 

надейностите, 

включени в нея 

4. Постоянен контрол за 

изпълнение на 

поставените цели 

5. Взаимодействие с 

всички заинтересовани 

страни, участващи в 

дейността 

1. Стратегия за 

развитие 

2. Годишен 

план на 

училището 

3. Планове и 

финансови 

отчети 

 

Участници: 

 

1. Директор 

2. Педагогически 

съветник 

3. Учители 

Проучване на 

училищна 

документация 

2. Проучване на 

финансова 

документация за 

изразходвани ресурси 

3. Въпросници за 

оценката ба 

дейността на 

училищното 

ръководство 

4. Анкета за проучване 

на мнението на 

родители и ученици, 

дискусии с 

обществен съвет и 

ученически съвет 

Избор и състав 

накомисия за 

изработване на 

критерии за 

самооценяване 

2. Избор и състав 

накомисия за 

изготвяне на 

самооценка 

на 

училището 

. Запознаване 

с 

необходима 

та 

училищна 

документация 

4. Изработване, 

провеждане и 

обобщение на 

резултатите 

от проведени 

анкети, 

дискусии 

1. Ефективно 

разпределяне, 

използване и 

управление на 

ресурсите за 

повишаване на 

качеството на 

работа в ПГПЧЕ“ 

Екзарх Йосиф“ 

2. Лидерство 

3. Ясно и конкретно 

изработена 

стратегия за 

развитие и 

рационално 

планиране на 

дейностите, 

включени в нея 

4. Постоянен 

контрол за 

изпълнение на 

поставените цели 

5. Взаимодействие с 

всички 

заинтересовани 
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1. Повишаване 

качеството на 

предоставяното от 

училището 

образование и на 

постиганите от 

учениците учебни 

резултати 

2. Повишаване на 

мотивацията и 

професионалните 

компетенции на 

педагогическия 

персонал и 

подпомагане на 

професионалното 

му развитие 

Образователен процес 
1. Превенции за 

отпадане от 

училище 

2. Подкрепа на 

децаи ученици 

със обучителни 

затруднения 

3. Отчитане на 

индивидуалния 

напредък на всяко 

дете 

4. Отчитане 

постигнатите 

резултати по 

учебнипредмети 

от входни нива, 

изходни нива и 

годишен успех 

5. Резултати от 

участие в НВО и 

ДЗИ 

6. Участие на 

педагогическия 

персонал в 

квалификационни 

дейности 

1. Доклади на 

класни 

ръководители 

2. Доклади на 

педагогически 

съветник 

3. Анализ за 

годишните резултати 

на учениците по 

отделните учебни 

предмети 

4. Анализ на 

постигнатите 

резултати от НВО и 

ДЗИ 

5. Продукти от 

работата на 

учениците, 

постижения, награди 

6. Портфолиа на 

учителите 

Участници: 

1. Директор 

2. Училищен 

педагогически 

съветник 

3. Учители 

4. Родители 

1. Наблюдение на 

уроци 

(преподаване, 

поведение на 

учениците) 

2. Въпросници 

за 

самооценка на 

учителите 

3. Проучване 

мнението на 

родители и 

ученици чрез 

анкети, онлайн 

допитване, 

дискусии 

с активи на 

класа,обществен 

съвет, 

ученически 

съвет 

1. Организиране 

ипровеждане 

на 

взаимно 

оценяванеи 

методична 

подкрепа 

2. Наблюдение 

наоткрити 

уроци 

3. Обмен на 

добрипрактики 

1. Оптимизиране на Училищна среда 1.  Интерактивни 1. Проучване 1. Обобщаване на 1. Реализиране 
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взаимоотношенията 

Ученик - учител - 

родител 

2. Повишаване 

ангажираността на 

родителите в 

учебно-възпитателния 

процес 

 методи, 

използванив 

учебния процес 

2. Конструктивна 

комуникация 

междуученик- 

учител- 

родител 

3. Участие на 

родителите в 

училищния 

животкато 

равноправна 

част от него 

4. Материално- 

техническа база 

мнението на 

родителичрез 

анкети, 

въпросници 

2. Планирани 

дейности съвместно с 

родителите за 

популяризиране 

постиженията на 

учениците 

Участници: 

1. Родители 

2. Класни ръководители 

3. Ученици 

анкетите и 

въпросниците, 

свързани смнениет 

на родителите 

2. Отчет на 

планираните 

дейности свързани 

участието на 

родители вучебно- 

възпитателния 

процес 

на съвместни 

проекти 

с родителите 

(излет,учебна 

екскурзия, 

посещение на 

културни 

мероприятия и 

др.) 
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